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Ai fini dell'adesione alla misura 1.4.1 Esperienza del cittadino nei servizi pubblici, il
rispetto dei criteri di conformità è requisito necessario al rilascio degli incentivi.
È possibile trovare tutte le informazioni su come aderire ai criteri di conformità nel
capitolo Conformità al modello Comuni e nel documento Allegato 2 - Completamento
delle attività e verifiche tecniche Avvisi 1.4.1 (PDF 1.3MB).
Il seguente report non esaurisce e non completa tutte le verifiche da effettuarsi per il
completo raggiungimento degli obiettivi relativi alla misura 1.4.1
Per maggiori informazioni scopri come leggere il report

Legenda:
Il controllo del
criterio è
superato

Il controllo del
criterio è
fallito

Il controllo del criterio
ha generato un errore

RISULTATO
GENERALE KO CITTADINO

INFORMATO

18 criteri su 19
superati

Criteri non superati 1 su 19

Criterio
C.SI.4.1
VELOCITÀ
E TEMPI
DI
RISPOSTA

Risultato

C.SI.4.1 - Velocità e
tempi di risposta -
Criterio non superato

Il sito non ha un link al piano di
miglioramento nel footer
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REQUISITO MINIMO: Tutte le pagine del

sito presentano un punteggio inferiore a 50

quando testate in modalità “mobile” con

Lighthouse e il “Piano di miglioramento del

sito” è raggiungibile dal footer e il “Piano di

miglioramento del sito” mostra le azioni

future di miglioramento e le relative

tempistiche di realizzazione attese per

ciascuna delle seguenti voci, che nel report

ci Lighthouse risultano non superate: First

Contentful Paint, Speed Index, Largest

Contentful Paint, Time to Interactive, Total

Blocking Time, Cumulative Layout Shift.

RIFERIMENTI TECNICI E NORMATIVI:
Documentazione del Modello Comuni

I valori sono delle stime e potrebbero variare. Il

punteggio relativo alle prestazioni viene calcolato

direttamente in base a queste metriche.Vai al

calcolatore.

0-49 50-100

 First Contentful Paint 4,0 s
First Contentful Paint indica il momento in cui

vengono visualizzati il primo testo o la prima

immagine. Scopri di più sulla metrica First

Contentful Paint.

Requisito minimo e Verifiche
automatiche
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 Time to Interactive 13,1 s
Tempo all'interattività indica il tempo necessario

affinché la pagina diventi completamente

interattiva. Scopri di più sulla metrica Tempo

all'interattività.

 Speed Index 5,3 s
La metrica Speed Index mostra la velocità con cui

diventano visibili i contenuti di una pagina. Scopri

di più sulla metrica Speed Index.

 Total Blocking Time1.380 ms
Somma di tutti i periodi di tempo, espressi in

millisecondi, tra FCP e Tempo all'interattività,

quando la durata dell'attività ha superato 50 ms.

Scopri di più sulla metrica Total Blocking Time.

 Largest Contentful Paint 11,2 s
La metrica Largest Contentful Paint indica il

momento in cui vengono visualizzati il testo o

l'immagine più grandi. Scopri di più sulla metrica

Largest Contentful Paint

 Cumulative Layout Shift 0,018
La metrica Cumulative Layout Shift misura lo

spostamento degli elementi visibili all'interno

dell'area visibile. Scopri di più sulla metrica

Cumulative Layout Shift.

Criteri superati 18 su 19
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